Na podstawie zebranego powyzej materialu dowodowego stwierdzi¢ nalezy, ze
zachowane zostaly postanowienia art. 110a ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej,
dotyczace struktury organizacyjnej, jednakie wedlug prowadzonego wykazu
zawierajacego stanowiska pracy oraz funkcjonujace w obrebie Osrodka jednostki,
wykazano, Ze istnieje 5 referatéw oraz 7 pracownikéw socjalnych, natomiast
Regulamin Organizacyjny audytowanej jednostki wskazuje na istnienie 6 referatow.
7 kolei w zapisach Sprawozdania z dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lidzbarku za 2016 r. rozdzial II, strona 6 wskazana zostala liczba 7
referatéw oraz 7 pracownikéw socjalnych realizujacych pomoc spoleczng w 7 rejonach
opiekunczych. Ponadto, takze w Sprawozdaniu, wyliczono 15 opickunek domowych
wykonujacych ushugi opiekuincze oraz 2 opiekunki wykonujace specjalistyczne ustugi
opiekuncze oraz 20 pracownikéw wykonujacych prace administracyjne w innych
referatach, cho¢ wykaz obejmuje 16 opiekunek oraz 21 pracownikow.

Zaleca sie aktualizacje powyzszych dokumentéw oraz ujednolicenie liczby

pracownikéw.

W Sprawozdaniu z dzialalnodci Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne;
w Lidzbarku z 2016 r. wyodrebniono VII dzialéw. Na poczgtku wskazano podstawe
dokonywania rokrocznej sprawozdawczosci, a nastepnie przedstawiono zasady dzialania
Osérodka, tj. Uchwaly powotujgce do zycia oraz ustawy, w oparciu o ktore Osrodek
funkcjonuje i realizuje swoje cele.
Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lidzbarku wypelniajac swoje zadania kierowal sig
zasadami rownosci, stusznosci, pomocniczosci, solidarnodci oraz subsydiarnosci, majgc na
wzgledzie interes spoleczny i stuszny interes obywateli. Realizacja obowigzkow przebiegta
zgodnie z zasadami celowodci, legalnodci i gospodarnosci w zakresie wydatkowania
srodkow finansowych, obowigzujgcych standardow oraz zasad etyki zawodowe;.
Prawidtowe funkcjonowanie O$rodka jako samodzielnej jednostki organizacyjnej
uzaleznione jest od wyodrebnienia na poszczegélne Referaty. Aby wypelnienie wszystkich
zadan statutowych byto w pelni mozliwe, Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
w 2016 r. zatrudnial 45 osob, co w przeliczeniu na pelne etaty dato wynik 40,94 etatu.
Zrealizowano takze plan finansowy, ktéry objat srodki przekazywane przez Wojewodg na

zadania zlecone gminie i dotacje celowe oraz $rodki finansowe pochodzace z budzetu

miasta na zadania wlasne gminy.
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W 2016 r. Swiadczenia pienigzne z pomocy spolecznej przyznano 1526 osobom-

z 498 rodzin. Lacznie z praca socjalng pomoca objeto 1836 o0séb z 606 rodzin. Podziatu

gospodarstw domowych dokonano na podstawie ilosci 0sob:

Swiadczenia pienigzne z pomocy spotecznej 2016 1.

| Gospodarstwa jednoosobowe

176
Il Gospodarstwa trzyosobwe 108
Il Gospodarstwa czteroosobowe 107
IV Gospodarstwa dwuosobowe 105
V Gospodarstwa piecioosobowe 66
VI Gospodarstwa domowe 6 i wiecej osobowe 44

B | Gospodarstwe ‘ednoosobowe

m | Gospodarstwa trzyosobwe

“ Il Gospodarstwa cztercosobowe

B |V Gospodarstwa dwuosohbowe

B VY Gospodarstwa piecicosodowe

# VI Gospodarstwa domowe 6 i
wigce] nsobowe

W odniesieniu do $wiadczen realizowanych w Referacie $wiadczen rodzinnych,

w  roku 2016 poniesiono nastepujace wydatki na $wiadczenia rodzinne, zasilek dla

opiekuna oraz §wiadczenia wychowawecze:

Swiadczenia rodzinne 2016 r.

| zasitki rodzinne wraz z dodatkami

2933
653,00

Il zasitki pielegnacyjne

953 955,00

Il $wiadczenia pielegnacyjne

864 029,00

IV jednorazowa zapomoga "becikowe"

107 000,00

V $wiadczenia rodzicielskie

396 388,00

VI specjalny zasitek opiekunczy

99 847,00

VIl zasitek dla opiekuna

141 492,00

VIl $wiadczenia wychowawcze

8519
365,00

IX sktadki emerytalno - rentowe od $wiadczen

248 615,00

X skiadki na ubezpieczenie zdrowotne

34 941,00
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B | zasitki rodzinne wraz z
34941.00 dodatkami

248 615,00

m |l zasitki pielegnacyjne

g5z Il $wiadczenia pielggnacyjne

® |V jednorazowa zapomoga
"hbecikowe"

029,00 MV éwiadczenia rodzicielskie

@ Vispecjalny zasilek opiekuriczy

396388,00

m VIl zasitek dla opiekuna
99 847,00
141

492,00

W okresie 01.01.2016 r. do 31.12.2016 r. w Referacie funduszu alimentacyjnego

dokonano:

1. 1376 wyptat $wiadczen alimentacyjnych - 497 815,00 zi,

2. dotacji na obstluge wyplaconych swiadczen w wysokosci 3% kwoty wyplaconej —
14 935,00 zt;

Kwota zwrdcona przez dhluznikéw alimentacyjnych w 2016 r. z tytulu wyplaconych
$wiadczen z funduszu wyniosta 112 263, 00 zi, z ktorej przekazano na dochody wlasne
organu wlasciwego wierzyciela — 26 990,00 zt.

Na obsluge oraz realizacje ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
przekazane sa Srodki w wysokosci 3% otrzymanej dotacji na cel oraz 40% dochodow

wlasnych gminy. Srodki jednak zbyt niskie by pokryé w catosci koszty zwigzane

z realizacjg wszystkich zadan.

W odniesieniu do Referatu dodatkéw mieszkaniowych w 2016 r. z dodatkow
mieszkaniowych korzystaty 203 rodziny. Wyptacono im 2198 §wiadczen. Sredni dodatek
mieszkaniowy za powyzszy rok wynidst 37,52 zi. W powyzszym okresie przyznano 108
rodzinom dodatek energetyczny a wyplacono 1032 $wiadczen na kwote 16 521,11 7.
Liczba wnioskow o dodatki mieszkaniowe:

- zalatwionych pozytywnie — 356

- zatatwionych odmownie — 330
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Potrzeby Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku ksztaltuja sie jako
koniecznos¢ pozyskania pomieszczen biurowych, remont istniejgcych pomieszczen wraz
z zabezpieczeniem komina w budynku MOPS, modernizacjg infrastruktury sieciowe;
i telekomunikacyjnej, zakupu sprzetu komputerowego i oprogramowan, zakupu mebli
biurowych, pozyskanie mieszkania chronionego na realizacj¢ zadan wynikajacych z art. 17
ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spolecznej, rozbudowa infrastruktury okoto pomocowej —
wzmocnienie pracy pracownikow socjalnych o pomoc specjalistow (m.in. psycholog,
psychiatra, terapeuta), stworzenie optymalnych warunkéw dla  prawidlowego
funkcjonowania Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego poprzez wyodrebnienie $rodkéw
finansowych na realizacje zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie oraz wyodrebnienie oddzielnego pomieszezenia na spotkania grup roboczych.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lidzbarku realizowat w 2016 1. ustawowy
obowigzek wspolpracy organéw administracji rzadowej i samorzgdowej z organizacjami
spolecznymi i pozarzadowymi, Kosciotem Katolickim i innymi Ko$ciotami, zwiazkami
wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi, dotyczacy organizacji pomocy
spotecznej. Zgodnie z udzielong przez O$rodek informacja, poprzez wieloletnie
doswiadczenie we wspolpracy z powyzszymi jednostkami, zostal wypracowany model
dziatania w udzielaniu pomocy potrzebujacym. Pomimo, ze Gmina Lidzbark nie nalezy do
duzych jednostek samorzadu terytorialnego, jednakze wystapily w niej liczne problemy
spoleczne, m.in. takie jak bezrobocie, niepetnosprawno$é czy patologie spoleczne.
Ze wzgledu na niewielkg ilo$¢ organizacji pozarzadowych funkcjonujacych na terenie
Gminy Lidzbark, realizacja powyzszego obowiazku nie nalezato do najlatwiejszych zadan,
jednak Miejski Odrodek Pomocy Spotecznej pozyskat informacje i podjgl wspolprace
z: placowkami o$wiatowymi z terenu Gminy, z Komisariatem Policji w Lidzbarku,
z Powiatowym Urzedem Pracy w Dzialdowie, Gminng Komisjg Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych w Lidzbarku, Srodowiskowym Domem Samopomocy
w Lidzbarku, Dziennym Domem ,,Senior Wigor” w Lidzbarku, Zwigzkiem Harcerstwa
Polskiego, Stowarzyszeniem ,,Pogodna Jesien” w Lidzbarku, Miejsko-Gminnym Osrodkiem
Kultury w Lidzbarku, z soltysami, lekarzami rodzinnymi i pielegniarkami §rodowiskowymi,
Stowarzyszeniem MONAR-MARKOT, Caritas w Dzialdowie i1 Brodnicy, Bankiem
Zywnosci w Olsztynie czy Agencja Rynku Rolnego Oddziat terenowy w Lidzbarku.

Wspolpraca w 2016 r. opierala si¢ gléwnie na wymianie informacji w zakresie potrzeb
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pomocy spolecznej dla mieszkancow Miasta i Gminy Lidzbark.

Dowody:

1. Informacja z dnia 19.05.2017 .

2. Porozumienia dotyczgce powierzenia zadah z zakresu pomocy spolecznej, tj. udzielenie
schronienia, wyzywienia, pomocy ustugowe;j:

- Porozumienie nr 11/2016 z dnia 01.07.2016 pomigdzy Os$rodkiem a Praskim Centrum
Pomocy Blizniemu MONAR-MARKOT;

- Porozumienie nr 2/2016 z dnia 04.01.2016 r. pomiedzy Osrodkiem a Stowarzyszeniem
Pomocy Blizniemu MAR-KOT w Ozarowie Mazowieckim;

- Porozumienie nr 3/2016 z dnia 01.01.2016 pomigdzy Osrodkiem a Stowarzyszeniem
Pomocy Blizniemu PURMIA;

- Porozumienie nr 36/2016 z dnia 27.10.2016 pomigdzy Osrodkiem a Domem dla Osob
Starszych MONAR MARKOT w Dreglinie;

- Porozumienie nr 4/2016 z dnia 08.09.2016 pomi¢dzy Osrodkiem a Fundacjg Samotnych
Matek z Dzie¢mi i Rodzin,

- Porozumienie nr 1/2016 z dnia 01.01.2016 pomiedzy Osrodkiem a Stowarzyszeniem
Monar Centrum Pomocy Blizniemu w Marwatdzie;

- Porozumienie nr 17/2016 z dnia 23.08.2016 pomigdzy O$rodkiem a Dzialdowskim
Centrum CARITAS;

- Porozumienie nr 21A/2016 z dnia 23.08.2016 pomigdzy O$rodkiem a Stowarzyszeniem
Pomocy Osobom Starszym ,,SERCE ZA SERCE”,

- Porozumienie nr 4/2016 z dnia 01.01.2016 pomiedzy Oérodkiem a Fundacjs ,,LESNE
ZACISZE”;

- Umowa nr 02/2016 z dnia 20.01.2016 pomiedzy Osrodkiem a Chrzescijanskim
Stowarzyszeniem Dobroczynnym Oddzial terenowy Gdynia;

- Porozumienie nr 47/2016 z dnia 09.12.2016 pomigdzy Os$rodkiem a Domem dla Osob
Starszych ,,Monar — Markot” w Oryszewie.

3. Porozumienia ze szkotami — dozywianie dzieci w szkotach:

- Porozumienie nr 1 z dnia 01.09.2016 r. pomigdzy Oérodkiem a Szkolg Podstawowa
w Brynsku;

- Porozumienie nr 2 z dnia 29.09.2016 r. pomiedzy Osrodkiem a Szkola Podstawowa

w Dlutowie;

- Porozumienie nr 3 z dnia 29.08.2016 r. pomigdzy Osrodkiem a Gimnazjum w Lidzbarku;
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- Porozumienie nr 4 z dnia 29.08.2016 r. pomiedzy Osrodkiem a Stowarzyszeniem
Spoteczno-O$wiatowym ,,OPOKA™ prowadzacym Publiczng Szkole Podstawowg-
w Kielpinach;

- Porozumienie nr 5 z dnia 29.08.2016 pomiedzy Osrodkiem a Przedszkolem Miejskim
w Lidzbarku;

- Porozumienie nr 6 z dnia 29.08.2016 r. pomiedzy O$rodkiem a Stowarzyszeniem
Spofeczno-Oswiatowym ,,SZANSA™  prowadzacym Publiczng  Szkole Podstawowg
w Stupie;

- Porozumienie nr 7 z dnia 29.08.2016 r. pomiedzy Os$rodkiem a Stowarzyszeniem
Spoleczno — O$wiatowym ,PRZYSZLOSC” prowadzgcym Niepubliczng  Szkole
Podstawowa w Wapiersku.

4. Bank Zywnosci — nieodptatna dystrybucja ;

- Umowa nr 49/Podprogram 2015 na realizacj¢ zadah z zakresu dystrybucji artykutow
spozywezych do osob najbardziej potrzebujagcych w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Zywno$ciowa 2014/2020 Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujgcym realizowanego w Podprogramie 2015, zawarta w dniu 08.02.2016 pomiedzy
Organizacjg Partnerska o zasiegu Regionalnym Bank Zywnos$ci w Olsztynie a Osrodkiem;,

- Umowa nr 18/BZO/Podprogram 2016 na realizacje zadan z zakresu dystrybucji artykutow
spozywczych do oséb najbardziej potrzebujagcych w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 Europejskiego  Funduszu  Pomocy Najbardziej
Potrzebujgcym realizowanego w Podprogramie 2016, zawarta w dniu 16.08.2016 pomiedzy
Organizacjg Partnerskg o zasiggu Regionalnym Bank Zywno$ci w Olsztynie a Ogrodkiem.
5. Bank zywnosci — nicodplatne przekazanie zywnosci:

- Umowa nr 9/2016 zawarta w dniu 15.03.2016 r. pomiedzy Bankiem Zywnosci w Olsztynie

a Osrodkiem.

W opinii audytora obowigzek wynikajacy z art. 2 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej
zostal spelniony. Podczas czynnoSei audytowych wzieto pod uwage sytuacje panujacy
na terenie Gminy, majacg wplyw na ograniczona mozliwo$é zawierania porozumien
z lokalnymi organizacjami. Audytowana jednostka nawigzala réwniez wspélprace

z podmiotami spoza najblizszego otoczenia.



W Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku w 2016 r. dokonano analizy
i oceny zjawisk, ktore powodowaly zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spoleczne]
oraz kwalifikowanie do uzyskania tych $wiadczen przez pracownikow socjalnych.
Pracownicy socjalni pozyskiwali informacje od: klientow sktadajgcych wnioski i podania
0 przyznanie pomocy, osob ze srodowiska sgsiedzkiego rodzin potrzebujacych pomocy
1 wsparcia, z placowek oswiatowych nie tylko z terenu gminy, z prowadzonych procedur
Niebieskiej Karty oraz Komisariatu Policji w Lidzbarku.
Analize stanu i skutecznosci pomocy spotecznej sporzgdzono w oparciu o:
- Gminng Strategi¢ Rozwigzywania Problemow Spolecznych,
- coroczng oceng zasobOw pomocy spolecznej,
- sprawozdania: miesigcznego, kwartalnego, potrocznego i rocznego,
- rozeznania potrzeb przez pracownikdéw socjalnych w ich rejonach.
Natomiast analize zapotrzebowania na swiadczenia z pomocy spotecznej dokonano na
podstawie: biezgcej sytuacji na lokalnym rynku pracy, aktualnej porze roku w zwigzku
z sezonowoscig prac i zatrudnieniu, posiadaniem wiedzy na temat korzystania przez

klientow z innych finansowych form wsparcia, doswiadczenia pracownikdéw socjalnych.

Dowdd: Informacja z dnia 19.05.2017 .

W toku podjetych czynnosci audytowych wykazano, iz Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lidzbarku poszukiwal nowych form pomocy i wsparcia dla rodzin najbardziej
potrzebujacych. W 2016 r. rozpoczeto realizacje dwoch projektdow — letniego projektu
przeciw wykluczeniu spotecznemu ,Aktywne wlgczenie szansg na lepsze jutro”
wspoétfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko — Mazurskiego na lata
2014 — 2020. Ponadto, od 2015 r. Osrodek rozpoczat wspolprace z Bankiem Zywnos$ci
w Olsztynie w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa na lata 2014-2020
Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym w zakresie dystrybucji
artykutow spozywezych dla osob i rodzin najbardziej potrzebujgcych.

W zakresie udzielania pomocy pieni¢znej w celu ekonomicznego usamodzielnienia
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku nie przyznat zadnego $wiadczenia,
poniewaz nikt nie zlozyl wniosku o takie §wiadczenie. Ponadto Gmina Lidzbark nie podj¢ta

dotychczas uchwaty w sprawie udzielenia pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie.
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Dowody:
1. Informacja z 19.05.2017 r.;

2. umowy zawarte w zakresie pomocy zywnosciowej.

W oparciu o zebrany material dowodowy nalezy stwierdzi¢, ze audytowana
jednostka w sposéb skuteczny dokonala analizy i oceny zjawisk, ktore powoduja
zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spolecznej kwalifikowane do uzyskania
tych Swiadczen przez pracownikéw socjalnych. Réwniez w zakresie inicjowania
nowych form pomocy osobom i rodzinom majacym trudng sytuacje zyciowg Osrodek
podjal odpowiednie dzialania skierowane zaréwno dla oséb samotnych jak i calych
rodzin. Audytor rekomenduje jednak zainicjowanie dodatkowych form skierowanych
na osoby starsze i niepelnosprawne, a takze ofiar przemocy domowej i o0s6b
uzaleznionych. Audytor rekomenduje wprowadzenie specjalistycznych poradni
prawnych.

20 czerwca 2016 r. Rada Miejska w Lidzbarku Uchwatg Nr XIX/172/16 przyjela
strategie rozwigzywania problemow spotecznych dla Miasta i Gminy Lidzbark na lata 2016
-2023, ktéra stanowita Zalacznik do przedmiotowe; Uchwaly, 1 ktorej nadrzedny cel brzmi:
wzmocnienie potencjatu osob i rodzin zamieszkujacych Miasto i Gmine Lidzbark oraz
dostgpnodci ustug spofecznych, shuizace poprawie funkcjonowania mieszkancow
w $rodowisku rodzinnym, zawodowym i spolecznym. Priorytetem ustanowiono
zapobieganie bezrobociu, ubdstwu i problemom mieszkaniowym poprzez zmniejszenie
obszaréw wykluczenia 0sob i rodzin zwigzanych z bezrobociem, ubdstwem materialnym
oraz niepewno$cig mieszkaniowa. Jako kolejny priorytet ustalono wspieranie prawidtowego
funkcjonowania rodzin oraz rozwoju dzieci i miodziezy, poprzez wzmocnienie rodzin
W wypelnianiu podstawowych funkeji, w szczegdlnosci w sferze opieki i wychowania
dzieci imlodziezy. Jako istotng kwestie uznano takze wigczenie spoleczne 0sdb starszych,
niepetnosprawnych i chorych poprzez poprawe jakogci zycia 0sob starszych, ciezko lub
przewlekle chorych oraz oséb z niepelnosprawnoscia w $rodowisku lokalnym. Ostatni
priorytet przewiduje rozwdj aktywnej, $wiadomej i wolnej od dysfunkeji spolecznosci.
Zgodnie z wymogiem wskazanym w art. 16b ustawy o pomocy spolecznej dotyczgcym
okreslenia celéw strategicznych, w Stfategii rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Gminy

Lidzbark na lata 2015-2022 wskazano 5 strategicznych celow nawiazujacych do

postanowien art. 16b.



Cel strategiczny 1. Wzrost jakosci kapitatu ludzkiego

1 spotecznego w Gminie Lidzbark

Cel strategiczny 2. Zachowanie réwnowagi migdzy rozwojem
gospodarczym, spotecznym a stanem

$rodowiska naturalnego

Cel strategiczny 3. Podniesienie dost¢pnosci do infrastruktury
technicznej i spotecznej oraz poprawa

ukladu komunikacyjnego w Gminie

Lidzbark
Cel strategiczny 4. Wzrost atrakcyjnosci inwestycyjnej
1 turystycznej Gminy Lidzbark
Cel strategiczny 5. Zwigkszanie atrakcyjno$ci przestrzenne;j
Gminy Lidzbark

W strategii dokonano rowniez okreslenia gtownych kierunkéw dziatan majacych na
celu realizacje zatozonych priorytetow.

Aby zapobiega¢ bezrobociu, ubdstwu i problemom mieszkaniowym, wskazano
wspolprace z Powiatowym Urzedem Pracy i innymi instytucjami rynku pracy w zakresie
aktywizacji zawodowej mieszkancow gminy, szczegdlnie w odniesieniu do grupy oséb
defaworyzowanych. Praca socjalna z osobami bezrobotnymi i ich rodzinami przebiega¢
powinna w oparciu o kontrakt socjalny i projekt socjalny. Ponadto uwzgledniono rozwéj
ustug opieki nad dzie¢mi do 6 roku zycia, jako instrument ulatwiajacy godzenie
obowigzkow zawodowych z pelnieniem rél rodzinnych oraz prowadzenie szkolen,
poradnictwa i treningéw jako pomoc w trudnosciach prawidlowego prowadzenia
gospodarstwa domowego.

Wspieranie prawidlowego funkcjonowania rodzin oraz rozwoju dzieci i mlodziezy,
jako drugi priorytet strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, przewiduje realizacje
na terenic Miasta i Gminy akcji spolecznych oraz réznych form edukacji shuzacych
podnoszeniu $wiadomodci rodzicielskiej oraz uwrazliwiajacej na problematyke przemocy
w rodzinie, a takze zapewnienie i poradnictwa specjalistycznego, w tym prawnego
i psychologicznego dla oséb znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej. Przewidziano rowniez
monitorowanie sytuacji rodzinnych zagrozonych dysfunkcjami badz do$wiadczajacych juz

powaznych problemow.
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W celu realizacji priorytetu dotyczgcego wigczenia spolecznego o0s6b starszych,
niepetnosprawnych i chorych, uwzgledniono wysoka jakogé ustug opiekunczych, w tych
specjalistycznych dla 0séb samotnych, ubogich, w podeszlym wieku i niepelnosprawnych,
ale roéwniez likwidacj¢ barier architektonicznych, komunikacyjnych i transportowych,
wspieranie roznorodnych form aktywnosci zawodowej, spolecznej i edukacyjnej dla tych
0sob, upowszechnianie informacji o uprawnieniach oraz o réznych dostgpnych formach
pomocy.

Rozwoj aktywnej, $wiadomej i wolnej od dysfunkeji spotecznosci, jako ostatni
wskazany w strategii priorytet na poczet realizacji przewiduje w gléwnej mierze wykonanie
programéw edukacyjnych stuzacych podnoszeniu wiedzy oraz ksztattowaniu odpowiednich
postaw prospotecznych w  zakresie: ochrony $rodowiska, zdrowia, bezpieczenstwa
publicznego, wiedzy ekonomicznej oraz wiedzy prawnej i obywatelskie;.

Kazdy z powyzszych priorytetow oparty zostal na wskazniku realizacji celéw
i dzialan, przedstawiajacych liczbe lub odsetek o0séb 1 mieszkancow Gminy

klasyfikowanych do realizacji danego priorytetu.

W przedmiotowej strategii wskazano sposéb realizacji strategii poprzez
zaangazowanie innych niz O$rodek instytucji, takich jak Urzad Miasta Lidzbarka, Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
przemocy w rodzinie, gminnych placowek o$wiatowych, instytucji kultury oraz sofectw,
rowniez stuzby zdrowia, policji, strazy pozarnej. W tym celu za zasadne uznano powolanie
zespotu zadaniowego ds. wdrazania i monitoringu Strategii, ktory mialby charakter ciala
konsultacyjnego, doradczego i inicjatywnego. Do jego zadan nalezaloby m. in.
pozyskiwanie, analiza i wymiana informacji na temat probleméw i potrzeb spotecznych ,
udzial w opracowywaniu gminnych programéw pomocy spolecznej, $ledzenie i ocena
wplywu uwarunkowan zewnetrznych takich jak zmiana prawa, proceséw ekonomicznych
czy zjawisk spoleczno-kulturowych, na aktualno$é zalozen Strategii, przygotowywanie
raportOw monitoringowych zawierajgcych informacje na temat stanu wdrozenia
poszczegolnych priorytetow, a takze przedktadanie wnioskow i rekomendacji adresowanych
do wladz gminy oraz lokalnych partneréw. Ponadto uznano, iz monitoring realizacji
Strategii, jako stala obserwacja/ kontrola okre$lonych proceséw i zjawisk, winna by¢

prowadzona nie rzadziej niz raz na dwa lata, za kazde dwa zakonczone lata kalendarzowe

jej wdrazania.



W odniesieniu do wymogu ram finansowych Strategii zasadniczo wyrozniono trzy
crupy zrodel, tj. $rodki krajowe, $rodki unijne oraz granty i $rodki prywatne.
Za podstawowe zrodlo finansowania uznano budzet Miasta i Gminy, w zakresie dzialan
realizowanych przez jednostki organizacyjne i pomocnicze w ramach swoich statutowych
zadaf. Srodki na realizacje pochodzi¢ beda réwniez z budzetu pafistwa — w postaci
subwencji ogolnej oraz dotacji celowych. Pozyskanie czesci z nich uzaleznione bedzie od
udziatu w konkursach, ze wzgledu na umiejscowienie w tej kategorii programoéw rzadowych
oraz programow miejscowych. Zrodlem finansowania ustanowiono $rodki z Funduszy
Europejskich dostepne w ramach perspektywy obejmujacej lata 2014-2020. Poza wyze]
wymienionymi, w grupie zrodet finansowania umieszczono $rodki prywatne pochodzgce
z fundacji (np. Fundacji im. Stefana Batorego, Fundacja Bankowa im. Leopolda
Kronenberga, Fundacja PZU, Fundacja AVIVA), pienigdze pochodzgce od sponsorow,

srodki 1% dla organizacji pozytku publicznego, darowizny, zbiorki publiczne i inne.

W odniesienin do powyzszych informacji, w opinii audytora zostal spelniony
wymo6g z art. 16b ustawy o pomocy spolecznej dotyczacy opracowania strategii
rozwigzywania problemow spolecznych, w tym w szczegélnosSci okreSlenie celow
strategicznych projektowanych zmian, kierunkow niezbe¢dnych dzialan, sposobu

realizacji strategii oraz jej ram finansowych a takze wskaznikoéw realizacji dzialan.

Audytowana jednostka w roku 2016 posiadala Regulamin postepowania przy
udzielaniu zamowien, ktorych warto$é nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci
30000 euro, ktory stanowi Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 1/2014 Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku z 13 maja 2014 r. wraz z zapytaniem ofertowym,
protokolem zamowienia, wzorem umowy oraz rejestrem zamowien. W roku 2017
Zarzadzeniem Nr 6/2017 wprowadzono nowy Regulamin, na mocy ktérego Zarzgdzenie nr
1/2014 przestato obowigzywac.

Wedhug rejestru zamoéwien za rok 2016 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku dokonal 44 zamoéwien o wartodci nie przekraczajacej 30.000 euro. Migdzy
innymi w miesigcu Osrodek wystosowat zapytanie ofertowe do firmy
oraz Firmy B w celu zlozenia oferty cenowej na zakup i dostawe
materialow biurowych oraz srodkéw czystosci, na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29

stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych, art. 44 ust. 3 pkt 11 2 ustawy z dnia 27
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sierpnia 2007 r. o finansach publicznych oraz §5 ust. 1 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Lidzbarku. W wyniku powyzszych dziatan sporzadzono protokdt zaméwienia
publicznego, w ktérym dokonano opisu przedmiotu zamoéwienia, ktorego warto§é
oszacowano na kwote 5.000 z@ brutto, co na dzien 9 grudnia 2016 r. stanowilo
réwnowartos¢ 1.183 euro. Po dokonaniu rozeznania, o ktérym mowa w §3 ust. 1, zwrdcono
sie do wyzej wskazanych wykonawcdow, jednak wplyneta jedynie oferta od firmy

, ktéra zaoferowala wykonanie zaméwienia za cene 4.225,73 zI netto i ktora
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku zdecydowal si¢ wybra¢ do realizacji
zadania.

Dowody:

1. Rejestr zamowien za rok 2016 r.;
2. Protokot z rozeznania w miesigcu styczniu 2016 r.
3. Zapytanie ofertowe z dnia 21 listopada 2016 r. skierowane do Firmy

ora,
4. Formularz ofertowy firmy

5. Protokot zamowienia publicznego;

6. Protokot z dnia 22 grudnia 2016 r.;

7. Pismo z dnia 20 grudnia 2016 r.;

Osrodek po przeprowadzeniu podstawowych czynno$ci w postepowaniu dotyczgcym
rozeznania cenowego na zadanie ,,zakup i dostawa sprzetu komputerowego, monitoréw oraz
drukarek laserowych do siedziby O$rodka™ wystosowal zapytanie ofertowe do firmy

~, Sklepu Komputerowego oraz firmy pod nazwa

- Przedmiotem zamowienia byly dwa komputery

stacjonarne oraz jeden monitor. W odpowiedzi na zapytanie wplyngty dwie oferty:
oraz . W wyniku powyzszych

dziatan sporzadzono protokdt zamodwienia publicznego, w ktérym dokonano oszacowania
warto$ci zamdwienia na kwote 4.338,00 zt brutto, co stanowi réwnowartos¢ 845 euro.
Po dokonaniu analizy nadestanych ofert przedmiotowe zamowienie zostato udzielone
Sklepowi Komputerowemu Wybor uzasadniono zachowaniem
odpowiednich parametréw technicznych oraz spelnieniem wymogu najnizszej ceny, ktora
byla podstawowym kryterium oceny oferty. W dniu 24 lutego 2016 r. doszto do finalizacji

umowy nr 6/2016 pomigdzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Lidzbarku
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a Sklepem Komputerowym 13-320

Iidzbark, ktorej przedmiotem byl zakup i dostawa do siedziby Zamawiajacego dwoch
komputeréw i monitora o tacznej wartosci 3.930 zl. Wykonawca zobowigzal si¢ do
dostarczenia Zamawiajacemu sprzgtu do dnia 26 lutego 2016 r., na dowdd czego
sporzadzono protokoét odbioru érodka trwalego - bez montazu (uruchomienia).

Dowody:

1. Rejestr zamowien za rok 2016 r.;
2. Protokol z rozeznania w miesigeu lutym 2016 r.

3. Zapytania ofertowe z dnia 10 lutego 2016 r. skierowane do

4. Formularz ofertowy firmy

5. Protokot zamowienia publicznego;
6. Protokét z dnia 22 lutego 2016 r.;
7. Pismo z dnia 23 lutego 2016 r.;

8. Umowa nr 6/2016 z zatgcznikiem nr 1.

W opinii audytora zostaly spelnione postanowienia regulaminu postepowania
przy udzielaniu zamowien, ktéryech warto§¢ nie przekracza wyrazonej w zlotych
réwnowartosci 30.000 euro, w szczegdlnosci zalozenmia przewidziane w §3 ust. 1
regulaminu odnoszace si¢ do przeprowadzania rozeznania rynku w celu wylonienia
wykonawey oraz wskazania innego kryterium wyboru poza ceng. Zastosowano
rowniez zalozenia wskazane w §3 ust. 2, wedlug ktérych dokonywanie wydatkow musi
nastgpowaé¢ w sposob celowy i oszczedny. Wybor powyizszych ofert nastapil na
podstawie otrzymania najkorzystniejszej ceny oraz innych kryteriow (jak np.
parametrow technicznych), a wylonieni oferenci w wymaganym czasie zostali
poinformowani o wyniku post¢powania. Wobec powyiszego nie stwierdzono

naruszenia przepiséw ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

W odniesieniu do gospodarki finansowej Osrodka §12 oraz 13 Statutu wskazano,
ze Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej prowadzi gospodarke finansowa wedlug zasad
okreslonych dla jednostek budzetowych w ustawie o finansach publicznych, a za podstawe
funkcjonowania gospodarki finansowej Osrodka uchodzi roczny plan finansowy.

Dziatalno$¢ statutowa Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku oparta jest na
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uchwalonym przez Rade Miejskg planie finansowym, ktory w 2016 r. objat $rodki .
przekazywane przez Wojewode na zadania zlecone gminie i dotacje celowe oraz srodki
finansowe pochodzgce z budzetu miasta na zadania wiasne gminy. Na realizacje wszystkich

zadan w roku 2016 Ogrodek posiadal budzet w wysokosci 18.669.058,15 zl.

Zadania wlasne Iacznie wyniosty Osrodek 3.298.024,00 z1, i skladaly sie na nie:

- zasttki i pomoc w naturze:

a) dotacja celowa — 485.130,00 zt;

b) srodki wlasne — 201.678,63 zt;

- utrzymanie Osrodka:

a) dotacja celowa — 226.681,00 zt;

b) srodki wlasne — 810.571,00 zt;

- dozywianie dzieci:

a) dotacja celowa -205.000,00 zt:

b) $rodki wtasne — 92.000,00 zt;

- doptata do domdw pomocy spotecznej — 201.100,60 zk:
- ustugi opiekuncze:

a) $rodki wlasne — 490,679,00 zt;

- dodatki mieszkaniowe — 382.883,40 zt;
- swiadczenia rodzinne -70.959,00 zt;

- skladki zdrowotne — 19.891,00 zt;

- Wspieranie rodziny:

a) srodki wlasne — 93.129,00 zt;

- projekt UE — 18.321,37 zt

2. zadania zlecone lgcznie wyniosty 15.371.034,15 7} i skladaly sie na nie:

- sktadki zdrowotne — 35.617,00 zt;

- Swiadczenia rodzinne — 6.419.667,00 zt;

- Swiadczenia wychowawcze — 8.647.807,00 zt;

- dodatek energetyczny — 16.739,00 zt;

- pozostala dzialalno$¢ — projekt UE — 236.424,15 zt:
- specjalistyczne ustugi opiekuficze — 14.780,00 zi

Calos¢ zadan wiasnych i zleconych wyniosta w 2016 r. Miejski Osrodek Pomocy
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Spoleczne] w Lidzbarku 18.669.058.15 zl.

Osiagnigte przez Osrodek dochody w 2016 1. przedstawiaja sie nastepujaco:
Dochody 2016 r.

| Domy Pomocy Spoteczne; 4 644,00
|l Swiadczenia wychowawcze 40,00
Il Swiadczenia rodzinne oraz sktadki na

ubezpieczenie emerytalne i rentowe z ubezpieczen 3715
spotecznych 500,00
IV Wptywy z réznych optat 155,00
V Pozostate odsetki 11 000,00
VI Wptywy z réznych dochoddw 26 000,00
VIl Wplywy z tytutu zwrotow wyptaconych

Swiadczen z funduszu alimentacyjnego 141 492,00
VIII Ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi 8 519
opiekuncze - wptywy 365,00

B | Domy Pomocy Spolecznej

4644,00 44,60

21| Swiadezenia wychowaweze

11 Swiadczenia rodzinne oraz
sktadkina ubezpieczenie
emerytanei rentowe z
ubezpieczen spotecznych

Natomiast wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku ksztaltowaly sie

nastepujaco:

Wydatki ogétem za 2016 r.

| Domy pomocy spotecznej 201100,6
Il Wspieranie rodziny 93129
Il Swiadczenia wychowawcze 8647807

IV Swiadczenia rodzinne oraz sktadki na
ubezpieczenie emerytane i rentowe z ubezpieczen
spotecznych 6490626

V Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne optacane za
osoby pobierajgce niektére $wiadczenia z pomocy

spotecznej oraz niektére $wiadczenia rodzinne 55508
VI Zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na
ubezpieczenie spoteczne 457115,63
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VIl Dodatki mieszkaniowe 3996224
VIII Zasitki state 229693
IX Osrodki Pomocy Spotecznej 1037252
X Ustugi opiekuncze 505459
X| Pozostata dziatalnosc 551745,52

W | Domy pomocy spoteczne;
1037252

551745,52
201100,6

229693
399622,4
457115,63
55508

N = Il Wspieranie rodziny

. 8647807

|1l Swiadczenia wychowawcze

| IV Swiadczenia rodzinne oraz
sktadkina ubezpieczenie
emerytane i rentowe z
ubezpieczen spotecznych

Audytowana jednostka wywigzata si¢ ze sporzgdzania planu finansowego oraz jego
aktualizaciji.

Dowody:

Plan finansowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku na 2016 rok
oraz jego analiza za IV kwartaly 2016 r.

Wskazany plan finansowy zawieral podziat na dochody ogétem i wydatki ogétem.
W przychodach wyrdznia si¢ dotacja (dotacja podmiotowa oraz dotacje celowa).
Przychody ze sprzedazy ustug wilasnych (darowizny). Natomiast w kosztach wyodrebniono:
Amortyzacje, Zuzycie materialdéw ,Zuzycie energii, Uslugi remontowe, Uslugi
telekomunikacyjne i pocztowe, Pozostale ustugi obce:
Wynagrodzenia: osobowe, bezosobowe (um. zlec., um. o dzieto).
Pozostale §wiadczenia na rzecz pracownikow.
Sktadki na ubezpieczenia spoteczne i Fundusz Pracy. Odpisy na ZFSS, podréze stuzbowe,
pozostate koszty, zakup $rodka trwalego sfinansowany dotacja celowa.

Audytowana jednostek skiadala réwniez analize finansowg za IV kwartaly 2016

roku.
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Dowody:
. Analiza [V kwartaly 2016 roku;

2. Do planu finansowego na 2016 rok oraz analizy finansowej zalgczane byty
rowniez sprawozdania Rb-28S

Na podstawie powyzej zebranego materialu dowodowego stwierdzi¢ mozna,
iz sprawozdawczo$¢ finansowa zostala w pelni uskuteczniona.

4. WSKAZANIE StABOSCI KONTROLI ZARZADCZEJ QORAZ ANALIZA ICH
PRZYCZYN

Zgodnie z ustalonym programem zadania audytowego podstawowym celem audytu
bylo dostarczenie kierownikowi jednostki samorzadu terytorialnego — Burmistrzowi Miasta

i Gminy Lidzbarka niezaleznej informacji, racjonalnego zapewnienia i opinii w zakresie:

1. Rozpoznania sytuacji spolecznej oraz okreslenia populacji 0séb kwalifikujacych sie
do udzielenia wsparcia z zakresu pomocy spoteczne;.

2. Przedstawienia sytuacji spolecznej w strategii rozwigzywania problemdw
spofecznych (zgodnosci postanowien w ww. zakresie z wymogami wynikajgcymi
z przepisu art. 16b ustawy o pomocy spolecznej)

3. Stopnia wykorzystania mozliwosci udzielenia pomocy z urzedu przez OPS.

4. Pracy pracownikéw socjalnych, w tym dotyczacej identyfikowania i monitorowania
0sOb wymagajacych wsparcia.

5. Dziataf OPS, podejmowanych w celu identyfikowania oséb — potencjalnych
beneficjentow pomocy spoleczne;j.

6. Stanu prawnego nieruchomosci i utrzymania obiektéw budowlanych uzytkowanych
przez Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku.

Zarzgdzeniem nr 4/2010 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku z dnia 8 czerwca 2010 r. zostaly okre$lone zasady funkcjonowania

kontroli zarzadczej w audytowanej jednostce. Jednak wymagaja one uaktualnienia.

W przypadku niniejszego zakresu zadania audytowego wskaza¢ mozna nast¢pujace
standardy kontroli zarzadczej tj. struktura organizacyjna, okreslanie celow i zadan,

monitorowanie i ocena ich realizacji, analiza ryzyka, dokumentowanie systemu kontroli
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zarzadczej i nadzér szczegodlowe mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych,

komunikacja zewnetrzna oraz samoocena.

Struktura organizacyjna

Standard ten definiowany jest w ten sposob, ze struktura organizacyjna jednostki
powinna by¢ dostosowana do aktualnych celéw i zadan. Zakres zadan, uprawnien
1 odpowiedzialnosci jednostek, poszczegdlnych komorek organizacyjnych jednostki oraz
zakres podlegtodci pracownikéw powinien by¢ okreslony w formie pisemnej w sposdb
przejrzysty i spojny. Aktualny zakres obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci

powinien by¢ okreslony dla kazdego pracownika.

Realizacja niniejszego standardu jest spelniona, bowiem zakresy czynnoéci
pracownikow zostaly okreslone w formie pisemnej, z oznaczeniem czasu
obowigzywania oraz imienia i nazwiska pracownika, miejsca wykonywania czynnosci
a takie wskazania bezposredniej podleglo$ci Dyrektorowi Osrodka. W poszczegdlnych
zalgczone zostaly takze zalgczniki do zakresu czynno$ci, obejmujace rejon pracy
danego pracownika. Jednak nalezaloby uaktualni¢ dokumenty stanowigce podstawe
zatrudnienia oraz dookresli¢ szczegélowe kompetencje poszczegélnych pracownikow

i obszary wykonywania pracy.

Okreslanie celow i zadan, monitorowanie i ocena ich realizacji

Standard ten jest definiowany w ten sposob, ze cele i zadania nalezy okresla¢ jasno
iwco najmniej rocznej perspektywie. Ich wykonanie nalezy monitorowaé za pomocg
wyznaczonych miernikow. W jednostce nadrzednej lub nadzorujacej nalezy zapewnic
odpowiedni system monitorowania realizacji celow i zadan przez jednostki podlegte lub
nadzorowane. Zaleca sie przeprowadzanie oceny realizacji celow i zadan uwzgledniajac
kryterium oszczednosci, efektywnosci i skutecznodei. Nalezy zadbaé, aby okreslajac cele
izadania wskazaé takze jednostki, komorki organizacyjne lub osoby odpowiedzialne

bezposrednio za ich wykonanie oraz zasoby przeznaczone do ich realizacii.

Nalezy przyjaé, iz niniejszy cel jest zrealizowany szezegdlnie uwzgledniajgc
powyzej wskazane dokumenty plan finansowy, sprawozdanie z dzialalno$ci Osrodka

czy strategia rozwigzywania probleméw spolecznych na lata 2016-2023.



W ramach systemu kontroli zarzadczej w jednostce byla przeprowadzona kontrola
v. 2016 r. nadto Dyrektor sktadal raport identyfikacji, analizy i reakcji na ryzyko oraz

o$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej.

W odniesieniu do zakresu niniejszego zadania zastosowanie znajdzie réwniez

standard dotyczacy dokumentowania systemu kontroli zarzadcze;j.

Niniejszy standard jest rozumiany w ten sposob, ze procedury wewngtrzne,
instrukcje, wytyczne, dokumenty okreslajace zakres obowigzkow, uprawnien i
odpowiedzialno$ci pracownikéw i inne dokumenty wewnegtrzne stanowig dokumentacije

systemu kontroli zarzadczej. Dokumentacja powinna by¢ spojna i dostgpna dla wszystkich

0s0b, dla ktérych jest niezbedna.

Jak wskazano juz w niniejszym sprawozdaniu dokumentacja przedmiotowa jest

spojna. Natomiast wymaga aktualizacji.

Zastosowanie znajdzie réwniez standard dotyczacy madzoru. Zgodnie z tym

standardem nalezy prowadzi¢ nadzor nad wykonaniem zadan w celu ich oszczednej,

efektywnej i skutecznej realizacji.
Nalezy wskaza¢, iz nadzér na dzialalnos$cig OSrodka opiera si¢ na:
- nadzorze dotyczgcym ustalania oraz uchwalania planu finansowego jednostki,

- sprawozdawczo$ci przedktadanej przez jednostke Burmistrzowi Gminy tj.: sprawozdanie
z realizacji planu finansowego, informacja o stanie zobowigzan, stanie S$rodkow,
Sprawozdanie Rb-28S, sprawozdanie z dzialalnodci, strategia rozwigzywania problemow

spotecznych na lata 2016-2023.

W odniesieniu do tego standardu na podstawie stwierdzonego powyzej stanu
faktycznego stwierdzi¢ nalezy, ze jest zachowany. Na poparcie tego stwierdzenia

wskazaé nalezy m.in. ustalenia poczynienie odno$cie planoéw finansowych, realizacji

merytorycznych zadan.

Analiza ryzyka

Standard ten wskazuje na zidentyfikowanie ryzyka, ktore nalezy podda¢ analizie majacej na
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celu okreslenie prawdopodobienstwa wystapienia danego ryzyka i mozliwych jego skutkow,
Ponadto nalezy okresli¢ akceptowany poziom ryzyka. ’

W audytowanej jednostce obowigzuje Zarzadzenie Nr 4/2010 Dyrektora Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku z dnia 08 czerwea 2010 roku w sprawie ustalenia
zasad kontroli zarzadczej wydane na podstawie art. 69 ust.] pkt 2 i 3 wustawy z dnia 27
sterpnia 2009 roku o finansach publicznych (Dz.U. Nr 157, poz.1240 z pozn. zm.), oraz
w oparciu o Komunikat Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie
standardow kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych (Dz. Urz. MF Nr 15 poz.
84).
§ 7 Regulaminu wskazuje, ze ocena systemu kontroli zarzadczej polega na ustaleniu, czy
system ten funkcjonuje w sposéb ciagly, a takze, czy jest adekwatny, kompleksowy,
efektywny, skuteczny oraz szczelny, tj. taki system, w ktorym ilo$¢ kontroli w stosunku do
okreslonych zadan jest wystarczajaca, przyjete procedury jasno i zrozumiale wskazujg na
poszezegdlne etapy realizowanych proceséw i operacji w jednostce, bledy wykrywane sa
W porg oraz wszystkie operacja sa sprawdzane,

Zatgeznik Nr 2 do przedmiotowego Zarzadzenia nr 4/2010 stanowi analiza ryzyka,
zgodnie z ktorg dokonuje sig¢ okreslenia ryzyk, ktére wystapily. Opracowywana jest poprzez
wypelnienie wspomnianego zalgcznika. W pierwszej kolejnodci nadawany jest numer
identyfikacyjny ryzyka, nastepnie opis, przyczyna, skutek ryzyka oraz wiasciciel.
Oddzialywanie ryzyka mierzone jest trzy punktowej skali, ktore oznacza dokonuje podzialu
ryzyk na duze, srednie i male odpowiednio do numerdw 1,2 oraz 3. Natomiast
prawdopodobienstwo  wystapienia  ryzyk  okresla si¢  skala  pieciopunktowa,
w ktorej wskazuje si¢ wystapienie prawie pewne, prawdopodobne, $rednie, mato
prawdopodobne oraz rzadkie. W dalszej kolejnosci dokonuje si¢ okreslenia funkcjonujacych
mechanizméw  kontrolnych, podjetych i wymaganych dzialan oraz wskazania
odpowiedzialno$ci za dziatanie.

W audytowanej jednostce wprowadzono takze procedure zarzadzania ryzykiem,
ktora stanowi Zalacznik Nr 3 do przedmiotowego Zarzadzenia. Na podstawie § 2 ust. 3
ryzyka ze wzgledu na ksztaltujace je czynniki podzielono na: zewnetrzne, determinowane
przez czynniki zewnetrzne oraz wewnetrzne. Szczegdlowa analiza ryzyka pozwala na
ustalenie wystepujacych ryzyk ze wzgledu na wyzej wspomniane prawdopodobiefistwo

wystgpienia oraz ze wzgledu na oddzialywanie.
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W oparciu o analize ryzyka w ramach realizacji procesu zarzadzania ryzykiem
Cokonuje si¢ przegladu istniejagcych mechanizmow kontrolnych, ktére zwarte sg
w wewnetrznych politykach, zarzgdzeniach, procedurach, regulaminach i programach.
Reakcja w odniesieniu do kazdego istotnego ryzyka podejmowana bedzie na podstawie
uzyskanych wynikéw z analizy ryzyka. W audytowanej jednostce reakcje na ryzyka moga

polega¢ m.in. na: tolerowaniu, przeniesieniu, wycofaniu si¢ i przeciwdziataniu.

Komunikacja zewnetrzna

W powyzszym standardzie celem jest zapewnienie efektywnego systemu wymiany
waznych informacji z podmiotami zewngtrznymi majgcymi wplyw na osiggniecie celdw
i realizacje zadan.
Odnoszac si¢ do tego standardu nalezy stwierdzic, iz zostal on spelniony. Nalezaloby
jednak zaktualizowa¢ dane zamieszczane w Biuletynie Informacji Publicznej w postaci

elektronicznej oraz dokonywac aktualizacji na biezgco.

Uzyskanie zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej

Jest on rozumiany w ten sposob, ze zrodtem uzyskania zapewnienia o stanie kontroli
zarzadezej przez kierownika jednostki powinny by¢é w  szczegdlnosci wyniki:
monitorowania, samooceny oraz przeprowadzonych audytéw i kontroli. Zaleca si¢ coroczne

potwierdzenie uzyskania powyzszego zapewnienia w formie oswiadczenia o stanie kontroli

zarzadczej za poprzedni rok.

W opinii audytora niniejszy standard zostal spelniony. Poprzez dokonang przez
audytora wewngtrznego obiektywng i niezalezna oceng¢ kontroli zarzadczej do tych
czynno$ci przediozono dokumenty zwiazane z realizacjg kontroli zarzadczej
w Miejskim OSrodku Pomocy Spolecznej w Lidzbarku, tj. dokumentacje¢ zwigzang
z analizg ryzyka, wypelniony kwestionariusz samooceny, protokeoly pokontrolne

Panstwowej Inspekcji Pracy oraz Najwyizszej [zby Kontroli.

Zgodnie ze standardem samooceny zaleca si¢ przeprowadzenie co najmniej raz
w roku samooceny systemu kontroli zarzadczej przez osoby zarzgdzajace i pracownikdw

jednostki. Samoocena powinna by¢ ujeta w ramy procesu odrebnego od biezgcej

dziatalnosci 1 udokumentowana.
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W opinii audytora standard ten zostal spelmiony, bowiem audytowana
jednostka, zgodnie z Rozporzgdzeniem Nr 4/2010 Dyrektora Miejskiego Osrodka”
Pomocy Spolecznej w Lidzbarku posiada kwestionariusz samooceny, stanowigcy

zalgcznik nr 4 do przedmiotowego zarzadzenia, ktérego zaloZenia sa realizowane

zgodnie z zaloZzeniami czasowymi.

5.Skutki lub ryzyka wynikajace ze wskazanych stabosci kontroli zarzgdcze;j

Przyjecie  proponowanych rozwigzah ma na celu zapobiezenie pojawieniu

si¢ nastepujacych ryzyk:

- zarzutu niesprawiedliwego i nieréwnomiernego podzialu obowigzkéw pomiedzy

okreslonymi pracownikami,

- braku kontroli zarzgdczej w ww. obszarze,

- brak efektywnej komunikacji z podmiotami zewnetrznymi,

- niezgodnosci stanu organizacyjnego Osrodka z uregulowaniami prawnymi,

- nie zapewnienia odpowiednich warunkéw organizacyjno-prawnych do prowadzenia
dziatalno$ci w zakresie pomocy spotecznej,

- zarzutu nieudostepniania informacji publicznych,

- nieaktualna podstawa prawna dotyczaca stanu prawnego nieruchomosci przeznaczonych

na dziatalno$¢ pomocy spotecznej — brak podstaw do korzystania z budynku

6. Zalecenia w sprawie wyeliminowania stabosci kontroli zarzadczej-
podsumowanie

Podsumowujgc  dotychczasowe spostrzezenia z czynnosci audytowych nalezy
wskaza¢ nakonieczno$¢ dokonania nowelizacji i ujednolicenia podstaw prawnych
wewnetrznych regulacji poniewaz niewatpliwym elementem usprawniajacym dziatalnogé
audytowanej jednostki jest ich wazno$¢ i aktualno$é, Audytor rekomenduje rowniez
szczegOlowg analize akt pracowniczych i usunigcie dysproporcji  wynikajacych
z nierownomiernie przydzielonych zadan badZ umotywowanie z czego wynikajg réznice
pomigdzy osobami zatrudnionymi na tym samym stanowisku, a takze sprostowanie omylek
pisarskich.

Nadto zaleca si¢ biezaca aktualizacje informacji zamieszezanych w Biuletynie
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Informacji Publiczne;.
Odnoszgc si¢ jeszcze do kwestii powierzenia audytowanej jednostce budynku
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Lidzbarku zasadne bedzie w opinii audytora

formalne przekazanie nieruchomosci poprzez wybor jednej z form przewidzianych ustawg

0 gospodarce nieruchomosciami.

/. Opinia audytora wewnetrznego w sprawie adekwatnodci, skutecznosci
i efektywnosci kontroli zarzgdczej w obszarze ryzyka objetym zadaniem
zapewniajgcym

W opinii audytora dla pelmego zachowania standardéw kontroli zarzadczej
w obszarze objetym zadaniem audytowym niezbedne jest wprowadzenie zalecen jak

wskazane w niniejszym sprawozdaniu.

ROZDZIAL I

1. WYKAZ ADRESATOW SPRAWOZDANIA

1. Burmistrz Miasta i Gminy Lidzbark
2. LICZBA EGZEMPLARZY SPRAWOQZDANIA

Sprawozdanie sporzadzono w 1 egzemplarzu.
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